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REPUBLIKA HRVATSKA
VARAZDINSKA ZUPANIIA
OPCINA KLENOVNIK
OPCINSKO VIJECE

KLASA: 011-01/26-01/5
URBROJ: 2186-15-26-03-02

Klenovnik, 28.04.2026.

| |
Na temelju Clanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu {,Narodne novine” broj 68/18,

110/18, 32/20, 145/24) i ¢lanka 28. Statuta Opcine Klenovnik ( ,Sluzbeni viesnik Varazdinske
Zupanije” broj 22/21, 81/24), Opcinsko vijece Opcine Klenovnik na 7. sjednici odr7anoj dana

28.04.2026. godine donosi,

ODLUKU o davanju prethodne suglasnosti na
Opce uvjete isporuke usluzne komunalne usluge ukopa pokojnika

Clanak 1.

Daje se prethodna suglasnost na Opce uvjete isporuke usluzne komunalne usluge ukopa pokojnika

dostavljane od strane Upravitelja Vlastitog pogona Op¢ine Klenovnik.
Clanak 2.

Ova odluka stupa na snagu danom dono3enja, a objaviti ¢e se zajedno sa Opéim uvjetima isporuke
usluzne komunalne usluge ukopa pokojnika ( KLASA: 011-01/26-01/5, URBROJ: 2186-15-26-04-1) u
SluZzbenom vjesniku VaraZdinske Zupanije, Internet stranici Opéine Klenovnik https://klenovnik.hr/ te
oglasnoj ploci Opéine Klenovnik.

PREDSJEDNICA OPCINSKOG VIECA

g, SanjaArtic




OPCINA KLENOVNIK
VLASTITI POGON

KLASA: 011-01/26-01/5
URBROJ: 2186-15-26-04-1
Klenovnik, 29.04.2026.

Na temelju ¢lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (,.Narodne novine* broj 35/05, 41/08,
125/11, 78/15,29/18, 126/21, 114/22, 156/22, 155/23), ¢lanka 30. Zakona o komunalnom
gospodarstvu (,,Narodne novine* broj 68/18, 110/18, 32/20, 145/24) te temeljem Odluke o
davanju prethodne suglasnosti na Opce uvjete isporuke usluzne komunalne usluge ukopa
pokojnika (KLASA: 011-01/26-01/5 URBROJ: 2186-15-26-03-02) koju je donijelo Opéinsko
vije¢e Opcine Klenovnik na 7. sjednici, odrzanoj dana 28.04.2026. godine) Vlastiti pogon
Op¢ine Klenovnik dana 29.04. 2026. godine donosi

OPCE UVJETE
isporuke usluzne komunalne usluge ukopa pokojnika

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Op¢im uvjetima isporuke usluZzne komunalne usluge ukopa pokojnika (u daljnjem
tekstu: Op¢i uvjeti) utvrduju se uvjeti pruzanja odnosno koristenja usluzne komunalne usluge
ukopa pokojnika na groblju na podruéju Opcine Klenovnik, medusobna prava i obveze
isporucitelja i korisnika usluzne komunalne usluge, na¢in obra¢una i pla¢anja usluzne
komunalne usluge.

II. ODREDIVANJE POJMOVA 5
Clanak 2.

Pojmovi u smislu ovih op¢ih uvjeta su:

Groblje — ogradeni prostor zemljiSta na kojem se nalaze grobna mjesta, komunalna i druga
infrastruktura i prateée gradevine,

Usluga ukopa — podrazumijeva iskop grobne jame unutar groblja od strane djelatnika
Vlastitog pogona i zatrpavanje iste u skladu s posebnim propisima (u daljnjem tekstu: Usluga)
Ispraéaj — posljednji ispracaj pokojnika koji zapo€inje ceremonijom u prostoru i objektu za
ispracaj ili vjerskom objektu — crkvi, a zavr§ava ukopom u grobno mjesto

Ispra¢aj pokojnika iz grobne kuce sa noSenjem vijenaca i spustanjem pokojnika u grobnu
Jjamu organizira se od strane prijatelja i obitelji pokojnika.

Ukop — polaganje pokojnika ili posmrtnih ostataka ili urne u grobno mjesto

Isporucitelj usluzne komunalne usluge ukopa — na podruéju opéine Klenovnik grobljem
upravlja Vlastiti pogon, sukladno Odluci o osnivanju Vlastitog pogona Opéine Klenovnik
(-»Sluzbeni glasnik VaraZdinske Zupanije broj 36/2019), Odluka o izmjeni Odluke o osnivanju



Vlastitog pogona Op¢ine Klenovnik (,,Sluzbeni glasnik Varazdinske Zupanije broj 50/2023)
u daljnjem tekstu: Isporucitelj

Korisnik grobnog mjesta — fizicka ili pravna osoba koja je ovlastena koristiti grobno mjesto,
uz obvezu uredenja i odrzavanja dodijeljenog grobnog mjesta i pla¢anje godisnje grobne
naknade

Korisnik usluzne komunalne usluge ukopa — osoba koja s Isporuditeljem ugovara
koriStenje usluge, a koja ne mora istodobno biti i korisnik grobnog mjesta ( u daljnjem tekstu:
Korisnik)

Odrzavanje groblja — komunalna djelatnost koja podrazumijeva odrZavanje prostora i zgrada
za obavljanje ispracaja i ukopa pokojnika te uredivanje putova, zelenih i drugih povrsina
unutar groblja Klenovnik

III. UVJETI PRUZANJA ODNOSNO KORISTENJA KOMUNALNE USLUGE
Clanak 3.

Ugovor o isporuci usluzne komunalne Lllsluge ukopa smatra se sklopljenim po zahtjevu

Korisnika za isporuku Usluge ukopa.

PodnoSenjem zahtjeva iz prethodnog stavka Korisnik prihvaéa ove Opée uvjete u cijelosti.
Isporucitelj je duZan, na zahtjev Korisnika, uru¢iti mu bez naknade ove Opée uvijete.
IV. MEDUSOBNA PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJA I KORISNIKA

Clanak 4.
Isporuéitelj ima pravo i obvezu:

— od Korisnika zatraziti provjeru da li je grobno mjesto dodijeljeno na koristenje i da li su
podmirena dospjela obveza godidnje grobne naknade

— od Korisnika zatraZiti podatke o pokojniku i upisati u grobni o&evidnik i registar umrlih
osoba

Clanak 5.
Korisnik usluge duzan je:

— pridrZavati se ovih Op¢ih uvjeta i drugih propisa kojim se ureduje usluga ukopa

— pravovremeno prijaviti potrebu za ukopom

— predati Isporucitelju dozvolu za ukop umrle osobe

— na zahtjev Isporucitelja dati dokaz da je podmirena dospjela obveza godinje grobne
naknade

— na zahtjev Isporutitelja dati podatke o pokojniku za upis u grobni o&evidnik i registar
umrlih osoba

Clanak 6.
Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno zakonu o zastiti pu¢anstva od
zaraznih bolesti (,,Narodne novine“ broj 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18, 47/20, 134/20,
143/21) i Pravilnika o opéim uvjetima i naginu obavljanja prijenosa, pogreba i iskopavanja
umrlih osoba (,,Narodne novine* broj 116/2018).



Clanak 7.
Korisnik moZe prijavu za ukop Isporucitelju izvrsiti radnim danom od ponedjeljka do petka, u
radnom vremenu od 08:00 do 14:00 sati, osobnim dolaskom Korisnika na adresu
Isporucitelja, Klenovnik 9A, 42244 Klenovnik.

Organizacija ispracaja i termin ispracaja, odnosno datum i vrijeme ispracaja, odreduje se u
dogovoru Korisnika s odgovornom osobom Isporugitelja, prema raspoloZivim terminima,
redoslijedom prijava za ukop Isporugéitelju.

Ukop pokojnika za koji je podnijet zahtjev za kremaciju izvrsit ¢e se ovisno o rezerviranom
terminu izvrSene usluge od strane krematorija i dogovorom s Korisnikom.

Clanak 8.
Svi dogovori u svezi s ispracajem, utvrdivanje lokacije grobnog mjesta, priprema grobnog
mjesta i nacin ukopa dogovara se s Isporuciteljem osobnim dolaskom Korisnika u sjediste
Isporucitelja na adresi Klenovnik 9A. 42244 Klenovnik, radnim danom. a najkasnije dan
prije termina ispracaja u radno vrijeme od 08:00 do 14:00 sati.

Clanak 9.
Ispracaji se u pravilu obavljaju od ponedjeljka do petka:

- 01.06. do 30.09. od 10:00 do 18:00 sati
- 01.10. do 31.05. od 10:00 do 16:00 sati

Isporucitelj je duZan osigurati da se ispracaj pokojnika izvrsi prema prethodno iskazanoj Zelji
pokojnika, ako je ista poznata, odnosno prema Zelji obitelji pokojnika ili Zelji Korisnika, a sve
u skladu s propisima.

Clanak 10.
Ispracaj pokojnika zapo€inje dolaskom rodbine i prijatelja na groblje, odnosno prostor za
ispracaj prema dogovoru s Isporuciteljem, ali najkasnije 30 minuta prije odredenog termina
ispracaja.

Trajanje cjelokupne ceremonije ispra¢aja pokojnika predvideno je u trajanju od 90 minuta,
osim izuzetnih prilika kada se ceremonija ispracaja moZe produziti zbog protokolarnih i
tehnickih okolnosti, a sve prema dogovoru Isporugitelja i Korisnika.

Ovlastena osoba Isporucitelja koordinira i osigurava nesmetano odvijanje isprac¢aja te
osigurava sve tehnic¢ke i sanitarne preduvjete za ukop.

Clanak 11.
Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavljaju se u radno vrijeme Isporugitelja radnim
danom od 07:00 do 15:00 sati.

Ekshumaciju i prijenos posmrtnih ostataka dogovara Korisnik sa ovlastenom treéom stranom
koja vrsi navedenu uslugu, a na trosak Korisnika.



Clanak 12.
Korisnik grobnog mjesta prilikom ustupanja ili darovanja grobnog mjesta drugom korisniku
mora po Vlastitoj odluci, postujuéi pijetet pokojnika i zakonske propise, odlugiti kako ée
zbrinuti posmrtne ostatke pokojnika ukopanih u predmetno grobno mjesto.

Isporucitelj nije duZan zbrinjavati posmrtne ostatke pokojnika &iji korisnici grobnog mjesta su
ustupili ili darovali grobno mjesto.

Clanak 13.
Isporucitelj ne odgovara za stetu u¢injenu na opremi i uredajima grobnog mjesta (nadgrobna
ploca, spomenik, ograda, vaze i sli¢no) od strane nepoznatih osoba, uslijed krade ili
vandalizma, ako za nastalu §tetu nema dokaza da je nastala radnjom Isporucitelja.

Isporucitelj ne odgovara za $tetu po€injenu od strane treéih osoba, kao posljedica izvodenja
kamenoklesarskih ili sliénih radova na gr'obnom mjestu ili bilo kakvih promjena na uredenju |
grobnog mjesta. ‘

Korisnik je zbog potrebe ukopa sam duzan maknuti nadgrobnu plodu, vaze i sli¢no.
Dogovorom Korisnika i Isporugitelja, navedeno moze maknuti djelatnik Isporucitelja, pod
uvjetom da, Isporugitelj ne preuzima nikakvu odgovornost u slu¢aju nenamjernog nastanka
Stete, Sto Korisnik potvrduje potpisivanjem Izjave u prostorijama Isporucitelja, a prije pocetka
obavljanja navedene radnje.

IV. NACIN OBRACUNA I PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE USLUGE

Clanak 14.
Usluga ukopa pokojnika se ne naplacuje.

Clanak 15.
Isporuka usluge ukopa zakljucuje se po zahtjevu Korisnika.

V. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 16.
Ovi Op¢i uvjeti objavit ée se u ,,Sluzbenom vjesniku Varazdinske Zupanije®, na mreZnoj
stranici Op¢ine Klenovnik https:/klenovnik.hr/, te oglasnoj ploci Op¢ine Klenovnik.

Stupanjem na snagu ovih uvjeta, prestaju vaZiti Op¢i uvjeti isporuke usluzne komunalne
usluge ukopa pokojnika (Sluzbeni vjesnik Varazdinske Zupanije broj 50/23).

Clanak 17.
Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u ,,Sluzbenom vjesniku
VaraZdinske Zupanije*.

UPRAVITELJ VLASTITOG POGONA
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